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Liebe Mitglieder und Freunde des PMI Chapters Ml

Endlich ist es voll- glied Martin Plath, der Frau Dr. Gisé
bracht und der erste Bolbriigge, VP Programs interviewt
Newsletter des Jah- hat. Wir diirfen gespannt sein, wer ¢
res 2010 liegt vor  nachstes Opfer werden wird.
Ihnen. Eigentlich

hatte ich ja beabsicl

p tigt, diese Ausgabe Herrn Plath verdanken wir tbrigens
schon friher heraus auch die neue, optisch aufgepeppte
zusenden, aber dan Mail. Falls auch Sie gute Ideen zur
kam es doch anders besserung unseres Newsletters hal;
Die vorliegende oder vielleicht sogar selbst Lust ver
Ausgabe fasst die Monate Januar und ren aktiv in unserem Redaktionstea
ruar zusammeich bin davon ausgegan- mitzuwirken kontaktieren Sie mich &
gen, dass wahrend der Feiertage wede fach.

Autoren, noch die Leser grof3e Lust al

berufliche Betatigung verspiren wirde

Zumindest die Autoren haben mich ein

besseren belehrt, und so ist dieser Ne\ |},

ter auf beachtliche 25 Seiten angewac

Ich hoffe, es bleibt nicht ein einmaliges

Er_eign.i's und WQrde mich freuen', WenN pr Andreas Lang, PMP
mich fur den Marz Newsletter wieder e
Vielzahl von Beitrdgen erreichten.

Vice President Communications

So finden Sie in dieser Ausgabe einen
Rickblick auf die RiskConf 2009 von F
Kobriger, eine sehr gelungene Veranst
tung zum Thema Risikomanagement ii
Projekten, die im November 2009 in M
chen stattfand. Ich habe diese Veranst
selbst besucht, und kann den Bericht v
Herrn Kobriger nur bestéatigen. Einen

Fachartikel zur RiskConf 2009 werden
dann im nachsten Newsletter finden.

Als nachstes stellt uns Michael Ribeiro

spannende Frage a d
jektmanagement in lhrem Unternehme

verbesserno. Plasenu c
Sie selbst.

Wollten Sie schon immer mehr Uber di
unbekannten Gro3en des PMI Munich
Chapter erfahredie erste Antwort dazu
erhalten Sie von unserem Redaktionsr

inchen!

D

v

a

~ INHALT DIESER
5€IN A USGABE:

1

E T
Ver
en,
spu
m
2in-

a S

ht

R¢eckblick Ri sk
2009- Seite-3
aWi e k°nnen Si

Projektmanagement in
lhrem Unternehmen
ver besserno
Seite-60

Program@ber Chapter-
meetings hiraus
Seite 11/12

Research, Fun und 60
PDUs Seite 13

Seminare und Trainings-
angebot8eite 116

Termine-
Seite 179

Buchbesprechungen
Seite 202

Das PM Rétsel
Seite 23

JobsSeite 24

Die Letzte Seite
Seite 25

10

Years

VVI
®

L wWW
1998 - 2008


http://www.pmi-muc.de/

SEITE 2 N EWSLETTERJANUAR/FEBRUAR 2010

Ruckblick RiskConf 20097 Der Konferenz zum Thema;

Chancen und Risikomanagement als integrale Bestandteile des Projektmanagements

VON PETER KOBRIGER

CONF .- ; www.riskconf.de

03. - 05. Nov. 2009 in Miinchen

DER HINTERGRUND als erreicht werden und so war

Risikomanagement ist heute au die Konferenz eine Plattform
auRerhalb des Finanzsektors ej ZUm spannenden Informations-
wichtiger integraler Bestandteil austausch: welche Risiken bedro-
von Projektmanagement und G: hen ein Projekt dberhaupt, wie
schaftsprozessen. Um dieses fe SOl mit diesen Risiken umgegan-
tenreiche Thema unter verschie 9€n werden, welche Risikover-
denen Gesichtspunkten ZU be- meldungSStl’ateglen k(.jnne.n ein-
trachten, veranstaltete die BeOr 9eschlagen werden und wie kon-
Minchen GmbH zusammen mit Nen die Auswirkungen eingetre-
der HLMC Events GmbH sowie tener Risiken minimiert werden.
der Zeitschrift iX aus dem Heise

Zeitschriften Verlag die RiskCot

Peter Kobriger, Diplom Ingenieur  2009. DIE INHALTE
(FH), ist Senior Consultant der BeOne Die RiskConf startete am 3. No-
Munchen. Er verfugt Gber 16 Jahre vember 2009 mit dem Ganztages

Erfahrung in internationalen Projekigfle RiskConf 2009 fand erstma-Wor kshop &Erf ol ge

in denen er als Entwickler, Requwe-vom 03. bis 05. November 200¢ mit integriertem Risikod

gesteuert hat. 4 waren alle, die innerhalb ihres ment 6 ( Hood Group,
Projektgeschafts firr das Risikor Betriebswirtin (FH) Susanne

Kontakt: nagement verantwortlich sind, Muhlbauer und Diplom Ingeni-
peter.kobriger@beegup.com  also Projektleiter, Teamleiter, ~eurin Andrea Harant).
QM-Beauftragte, usw. Hier wurde der Zusammenhang

zwischen Anforderungsmanage-
) L ment und Risikomanagement
Ziel der 3agigen Konferenz war gargestellt, und ihren Einfluss
es durch Workshops, Vortrage guf den Projekterfolg betrachtet.

und Ausstellungen, verschieder schjieglich handelt es sich um
Lésungsansatze aus unterschie e Disziplinen, die kontinuier-

chen Branchen vorzustellen unich yom Anfang bis zum Ende

zusammenzuflhren sowie einel gines projektes verfolgt werden.
gemeinsamen fachlbergreifend m workshop wurde unter ande-
Nutzen daraus abzuleiten. rem diskutiert, wie Anforde-
rungsmanagement durch die In-
_ ) tegration von Risikomanagement
Tatsachlich konnte das Ziel melyerpessert werden kann, welche


mailto:peter.kobriger@beone-group.com
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RUckblick RiskConf 20097 Der Konferenz zum Thema:

Chancen und Risikomanagement als integrale Bestandteile des Projektmanagements

VON PETER KOBRIGER

Risiken sich aus Anforderungen f8rantenseite als auch auf zwi-
geben und wie diese erkannt wekchenbetrieblicher Ebene), die den
den konnen. Erfolg der neuen Produkte ein-
schranken oder sogar verhindern
konnen. Diese Risiken gilt es mog-
lichst friihzeitig zu identifizieren,
um deren Ursachen zu erkennen
und entsprechende Management-
mafnahmen einzuleiten. Es wer-
den theoriegeleitet die Ergebnisse
einer branchenubergreifenden Er-
hebung prasentiert und daraus ab-
geleitet erste Handlungsempfeh-
lungen fur die Praxis erarbeitet.

\ Risikomanagement mit Open

‘ " Source Software
Wahrend der Konferenztage am ganwenderbericht)

und 5. November 2009 wurden 3
Vortrage prasentiert, deren Spek Deutsche Telekom AG, Kars-
rum von Anwendéiber Methodenten Reincke:

- bis hin zu Wissenschaftsbericht@fer das (I Projektmanagement
reichte. Beispielhaft erwahnt seieftkundet, findet griindliche Dar-
stellungen von Methoden und
. ) o Techniken. Seltener wird dazu
Risiken der Lieferanteneinbin- passende Software erwahnt. Aus

dung in die Produktentwick-  sjcht der Open Source Communi-
lung 6 Identifikation von Risi-  ty jst dies ein Desiderat: Warum
ken und deren Ursachen sollte man nicht offen erwahnen,
(Wissenschaftsbericht) welche Open Source Applikatio-
FriedrickAlexandetniversitait ~ hen welche PMI Prozesse (wie gut)
Erlangeflirnberg, DipKffr. unterstitzen? Das Open Source
Stefanie John Projekt ‘'myPmps' will diese Bru-

L .Cke schlagen: PMI orientiert sollen
Unternehmen arbeiten immer hayfjs (Tei) Prozesse des Projektma-

ger mit Lieferanten bereits Wahrerﬂggements beschrieben und exis-
der EntW|ckIur_lg neuer Produkte tierende Open Source Applikatio-
zusammen. Diese Zusammenarh@lh gahingehend klassifiziert wer-
ist jedoch nicht ausschlief3lich Milien. in wie weit sie welche PM
Vorteilen behaftet, sondern es k@8, osse unterstiitzen. Ja mehr

nen dabei zahlreiche Risiken auffjgan. gort, wo offensichtlich freie
ten (sowohl auf Herstelled Lie- 1q4s fehlen, will das Projekt ei-
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Risiken kausal betrachtet 1 Vorstellung der BeOne -RMEA auf der
RiskConf 2009

VON PETER KOBRIGER

nen ersten Ersatz bereitstellen. Letzt- Wie zum Beispiel objektive Messgrofien
lich geht es um das automatisierte Ein-oder auch subjektive Einschatzungen.
richten eines bereits mit adaquaten  In Anlehnung an die Methode des Ana-
Templates gefillten Projektordners:  Iytic Hierarchy Process (AHP) werden
lasst den PM direkt mit seiner Arbeit ~die identifizierten Ma3nahmen paar-
beginnen. Risikomanagement gehort zyeise miteinander verglichen und be-
mmepS Der Vortrag stellt den Stand wertet. Kriterien orientieren sich dabei

von myPmps insbesondere hinsichtlichan den klassischen Dimensionen Ein-
des Risikomanagements dar. trittswahrscheinlichkeit, Schadensaus-

malf} und Entdeckungswahrscheinlich-
keit. Entsprechend der Bewertungsdi-
mensionen kénnen die Risiken visuali-
siert werden. Das entwickelte Risiko-
diagramm zeigt umfassend das spezifi-
sche Risikoprofil des betrachten Projek-
tes. Unter Einbezug weiterer Mal3nah-
men (z.B. schadensbegrenzend) wird
das Risikoprofil in Iterationsschleifen
optimiert.

Zwei Keynotes rundeten die Vor-
tragstage ab:

9 Dr. Roland Franz Erben: Was wir
tun ist riskant. Was wir nicht tun, aber

Vernetzte Risikc-und MaRnah- auch! Risikomanagement als Baustein
men-Bewertung mittels Analytic der wertorientierten Unternehmens-
Hierarchy Process inkl. Visuali- fuhrung

sierung (Methodenbericht) Dr. Ewa Nitsch: Changeprozesse und

1 BeOne Miinchen GmbH, Dr. Jens ihr gro3ter Risikofaktor: Der Mensch
Ramsbrock und Diplg. Natalie

Fried!: Wahrend der Abendveranstaltung am
Projekte charakterisieren sich durch  04. November 2009 fand ein intensiver
multiple Risiken, deren AbhangigkeitenAustausch zwischen Teilnehmern, Re-
zueinander oft komplex sind. Durch dieferenten und Ausstellern statt. Diskus-
entwickelte Methode werden in der  sionen rund um das Thema Risikoma-
Bewertung alle Relationen zwischen nagement im Allgemeinen und der

den Risiken und zu den Risiko Vortrage im Besonderen wurden aufge-
MaRnahmen beriicksichtigt. Diese Be- |ockert mit Canapés und Getranken
wertungen ermdglichen den Einbezug erganzt durch sportliche Aktivitaten,
verschiedenster Arten von Kriterien,  deren Risiken erfolgreich minimiert
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Risiken kausal betrachtet 1 Vorstellung der BeOne -RMEA auf der
RiskConf 2009

VON PETER KOBRIGER

werden konnten: Tischkicker und in- Interessierte, detaillierte Fragen der
teraktive Videospiele mit der Wii. Teilnehmer sowie die regen Diskussio-

nen in den Pausen und wahrend der
Abendveranstaltung zeigten dartber
hinaus den groR3en fachlichen Bedarf

am The ma und Risiknmaoae n
gement als integrale Bestandteile des
Projekt management so.

Auch in 2010 werden wir Chancen

und Risikomanagement weiterverfol-
gen. Uber die genauen Details halten
wir Sie selbstverstandlich auf dem Lau-
fenden. Letztlich geht es um nichts
Geringeres als den Projekterfolg.

DAS FAZIT Fur alle, die mehr Uber die RiskConf

153 Teilnehmer besuchten einen 2009 erfahren WOllen, stehen die
Workshop, 2 Keynotes, 39 Vortrage Agenda und die veroffentlichten Vor-

und 9 Aussteller zum Thema trage untewww.riskconf.daum

aRi si komanage me n tbowploag zur YEHUgUWNG- a | er Be -
standtei l in Projekteno. Das einhell:i
Feedback der Teilnehmer ist begeis-

ternd:

aDas war eine tolle Konferenz mit per

fekten Gastgebern. o

aéeine beeindruckende Veranst al -
tungo

Die Qualitat der Vortrage, die rei-
bungslose Organisation und der bran-
chenubergreifende Themenmix wur-
den besonders positiv hervorgehoben:

aKompli ment fg¢r die Organisation und
Zusammenstellung der RiskConf. Mir

hat die Tagung sehr gut gefallen und

viel SpaC bereitet. o


http://www.riskconf.de
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Wie kénnen Sie das Projektmanagement in Inhrem Unternehmen verbessern?

VON MICHAEL RIBEIRO

wahrgenommen, analysiert und
moglichst frihzeitig in die unter-
nehmerischen Entscheidungen
einbezogen werden.

Laut einer Multiprojektmanageme
Studie der Technischen Univers
Berlin aus dem Jahr 2004 sind
20% der befragten Topmanager
dem Management ihrer Projektlal
schaft wirklich zufrieden [1]. Wor:
kann das liegen?

1 Komplexe Anpassungsprozesse
die veranderten, globalen Markt-
strukturen werden notwendig.

1 Der Zeitbedarf flr Unternehmens
An den jeweiligen Projektmana; Prozesse muss deutlich verkirzt

mentstandards und deren Einsatz Werden.
der jeweiligen Situation in der s 1 Die Unternehmensprozesse muiig$efys und Vs Vichael Ribet

als Unternehmensberater und

Ihr Untemehmen beflndet’) Od ﬂexibe| und VOor a”em kundenori-Trainer in den Bereichen Projektma-

. . nagement, Multiprojektmanage-
vielleicht an der Rolle, die Projel €ntiert ausgerichtet werden. ment, Untemnehmensstrategie Sowie

Prozessmanagement aktiv. Zuvor

management in Threm Hause spiel 1 Wissen aus unterschiedlichen Fagty: lange Jahre in der Siemens
. . . AG tatig und hat den EMEA-Vertrieb

gebleten muss fur die zunehmengles amerikanischen Systemanbie-

Sicher ist es eine Kombination vielfaltiger werdenden Problemegs, e Miohael Rivero hat

sich als Project Management Pro-

i i ini i ilt i ssional (PMP®) und Senior Pro-
vielen Faktoren, die Erfolg od kombiniert werden; dies gilt |nsb;£gktmanaIger o oot o

Misserfolg von Projektmanagem sondere flr das in vielen Brancheneinen Lenrautiiag an der Hoch-
] ] . -Sghule in Nurtingen und arbeitet im
bestimmen. Betrachten wir das ge Stetig wachsende Systemgeschaffvek g Grtemehmenshera
tung Dr. Scheurer GmbH & Co. KG,

einmal aus der Perspektive der !q Flexibilitat und Entwicklungsfahigmw.ub-sgheurer.de, m.ribeiro@ub-
scneurer.de

ternehmensfihrungslehre. keit des Unternehmens mussen ér-
hoht werden.

STRATEGISCHERT

In einer Y'EIZahI von W|s§enscha Vor dem Hintergrund solcher umfas-
chen Veroﬁ_‘entllchungen Im Bere qonden Anforderungen stellt sich na-
des strategischen Managemeqts turlich die Frage, wie und mit wel-
der Wandel des upternehmerlscl chen Methoden die Unternehmens-
Umfeldes und damit auch der_ Wi fuhrung auf diese strategischen Her-
del des Unternehmens selbst im lausforderungen reagieren soll. Als
telpunk.t der Betracht.lljng. Ingbes eine gemeinsame inhaltliche Klam-
dere wird von makrookonomlsghe mer einer Vielzahl von Ansatzen kann
gesellschaftlichen, demographisc 4 | Gedanke des &strategisct
politischen und technologischen Epetrachtet werden, nach dem die Un-
wicklungen ausgegangen, d'e_ far ternehmensfuhrung daflr zu sorgen
terneh.men von B_edeutung ?'nd hat, dass eine Abstimmung zwischen
A_us dl_esen Entwmklung_en lasst den Umweltanforderungen und den
eine Vielzahl von strategischen Ar gy oo qien des Unternehmens erfolgt

de.rungen an Untemehmen ablel s pag stelit den Kemn der Unter-
[3I: nehmensentwicklung dar.

1 Die Beziehungen zwischen Umw
und Unternehmung muissen bes:
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Wie kénnen Sie das Projektmanagement in Inhrem Unternehmen verbessern?

VON MICHAEL RIBEIRO

a WSHAT DASALLESMIT management wird also situativ passend ein-
PROJEKTMANAGEMEND TUN? O gesetzt.
VIEU WISSENSCHAFTLICBESTATIGUNG

Die strategische Unternehmensentwick Bestatigt wird dieser Ansatz des situativen
befasst sich mit schlecht strukturierten Projektmanagements durch eine aktuelle
sehr komplexen Problemstellungen. |empirische Studie der PMI [5]. Sie nennt als
sind Merkmale, die typischerweise Pro Wichtigsten Erfolgsfaktor des
ten zugeschrieben werden. Schon alleir
Projektcharakter strategischer Problem:
lungen spricht somit fir den Einsatz
Projektmanagements im Rahmen der st
gischen Unternehmensentwicklung. N
starker dafur spricht jedoch die Tatsa
dass in der Praxis stadndig hohere Umse
teile von Unternehmen Uber Projekte re
siert werden. Projekte gewinnen somit r
faktisch eine strategische Bedeutung.

Die Ziele des Projektmanagements kor
sich damit nicht mehr auf die effiziente
wicklung von Einzelprojekten beschranl
vielmehr muss das Projektmanagemer
nen eigenstandigen Beitrag zur strategis
Entwicklung des Unternehmens und
Steigerung des Unternehmenswertes ‘
fern. Wenn dies im Sinne ein
astrategischen Fit projektmanagements den Fit zwistherli € Ur
nehmensfihrung eine Abstimmung z¢ | mpl ement ati ond und 0CoO]
schen den Umweltanforderungen, den st nichts anderes als die Ausrichtung des

ternehmensstrategien und den unternet projektmanagements (Implementation) an
rischen Strukturen, Prozessen und Konden unternehmensspezifischen

tenzen des Projektmanagements anstre Anforderungen (Context) also der

strategische Fit.

. . c
I?rOJe.ktrganaginzient, sonderrr: je nabcr:c'\_ PROJEKTMANAGEMENTS
tion, in der sich das Unternehmen befin 7, Systematisierung moglicher Auspragun-

kon.nen unterschledllchg Auspragungerl gen des Projektmanagements wollen wir auf
Projektmanagements sinnvoll sein. Proj
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Wie kénnen Sie das Projektmanagement in Inhrem Unternehmen verbessern?

VON MICHAEL RIBEIRO

das aEnt wi c k1l un czum Bestandteil der Unternehnsens-

Proj ekt manage me n tfiuhrung. Projekte werden als Miteeln

(siehe Abb. 1). Jedes Unternehmerder Unternehmensentwicklung und

hat abhangig von seinen Anforderur als Mittel zur Steigerung des Unter-

gen seine Position auf dem Konti- nehmenswertes gesehen. Projektma-

nuum. Je weiter die konkrete Aus- nagement wird so zu einem systema-

pragung des Projektmanagements atischen Multiprojektmanagement, das

diesem Kontinuum nach rechts rickt sich insbesondere mit der Planung,

desto starker erweitern sich die Auf-der Umsetzung und der Kontrolle

gaben und auch die Methoden deeines ganzen Projektportfolios be-

Projektmanagements [6]. Sie bekomr schaftigt.

men damit zugleich einen immer

strategischeren Charakter und eini(3) Das projektorientierte Un-

immer grol3ere Nahe zu den Aufga ternehmennimmt die Grundgedan-

ben und Methoden der Unterneh- ken aus dem Management durch Pro-

mensfihrung. jekte auf und fuhrt sie weiter fort.
Hi er werden Projekte als
gesamt en Geschaftso gese
diesem Grunde erfolgen eine projekt-

(1) DasManagement von Pro- orientierte Weiterentwicklung der

jekten fokussiert auf der Ebene der Fuhrungssubsysteme sowie die Initiie-
rung einer projektorientierten Unter-

Management Management > Projektorientiertes
von Projekten durch Projekte Unternehmen

P

Abb. 1: Entwicklungskontinuum des Projektmanagements

einzelnen Projekte ihre méglichst Nehmenskultur.

effiziente Umsetzung. WELCHES
PROJEKTMANAGEMENT
(2) Beim Management durch BRAUCHTIHR

Projekte wird Projektmanagement UNTERNEHMER
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Wie kénnen Sie das Projektmanagement in Inhrem Unternehmen verbessern?

VON MICHAEL RIBEIRO

Wenn nun also fir ein Unternehmen
ein maoglichst hoher Wertbeitrag

durch Projektmanagement realisiert
werden soll, muss man sich fragen:
aWie gut i st
ment auf unsere Unternehmenssitua-
tion zugeschnitten und wie gut be-
herrschen wir das von uns in dieser
Unternehmenssituation bendtigte

Projekt management

Projektmanageméssessments

eignen sich gut, um dieser Frage auf
den Grund zu gehen und gleichzeitig
verborgene Schwachstellen aufzude-
cken.

Wenn es abéas eine ricHaiggekt-
management nicht gibt, sondern viel-
mehr ein jewed#uationsbezogen pas-
sendesProjektmanagement, dann
muss ein  Projektmanagement
Assessment dazu in der Lage sein, die
Auspragung des Projektmanagements
abzuprifen, die fur ein spezielles Un-
ternehmen in seiner konkreten Un-
ternehmenssituation situativ passend
erscheint.

Im Rahmen eines Assessments mus-
sen folglich bestimmte Themen des
Projektmanagements je nach situati-
ver Unternehmensnotwendigkeit ge-
pruft oder weggelassen werden kon-
nen. Zudem sollten die verschiede-
nen Assessmentthemen unterschied-
lich stark gewichtet werden kénnen,

wobei die Gewichtung die Bedeutung
der Themen aus strategischer Sicht
widerspiegelt.

Uuns €|eider konnen heute verfligbate As-

sessmentmodelle diese Situativitat
nicht abbilden, denn sie basieren auf
der Annahme, dass es jeweils einen

festen Standard zu erfillen gilt. Als

Abhilfe setzen wir bei unseren Bera-
tungseinsatzen eine Eigenentwicklung
mit Namen COACH PM ein.

Anlasslich des PMI Munich Chapter-
meetings am 30.11.2009 habe ich
COACH PM vorgestellt und ein um-
fassendes Anwendungsbeispiel aus
unserer Beratungspraxis gezeigt. Die
Prasentation finden Sie unter
www.ubscheurer.de/link/PMI
MUC_110@der auf der Website des



http://www.ub-scheurer.de/link/PMI-MUC_1109
http://www.ub-scheurer.de/link/PMI-MUC_1109

