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Liebe Mitglieder und Freunde des PMI Chapters Miin(!/NHALT DIESER

Der Mai ist gekom-

erwacht zu neuem
Leben. Auch unser
Newsletter hat wie-
| der einmal viele
neue Blatter bekom
men. Diesmal bie-
ten wir Ihnen einen
buntgemischten
Straul? von Kurzbei-
tragen. Die Erfolgsfaktoren bei der Img
mentierung von PM Software stellt uns
Philip Borbely vom pmcc Consulting vc
Of fensichtlich ei
wir doch in der letzten Ausgabe einen Dr. Andreas Lang, PMP MAPM
trag von Stavros Georgantzis zur Integ Vice President Communications
on von ERBystemen und Projektmana

ment Software. Jorg Glunde greift in di

Aufgabe das Thema auf und teilt uns s

Erfahrungen dazu auf Seite 11 mit.

angebote und weiter Termine.

Ende angekommen-fikel nicht

Avirtuell eo

gespannt.

Ein weiteres heiRes Thema ist natirlicl
unser PAsummit in diesem Jahr. Wenn
Sie noch nicht Sponsor sind, besteht ir
noch aber nicht mehr landee Mdglich-
keit es zu werden. Die Vorteile eines S
sorings diskutiert unser VP Special Ste
Scheinost auf Seite 5. Doch das ist nox
nicht alles: Der Ghlt-Papers ist gestar-
tet! Details dazu auf Seite 13.

Doch nicht nur bei uns tut sichauah
bei PMI selbst gibt es Anderungen: Ub
den aktuellen Stand der Transformatio
der ehemaligen SI
Practiced bericht
dent Martin Plath.

Fall Sie jetzt noch einen Motivationssc
brauchenhier werden Sie geholfen! Un
re exVP Programs, Giesela Bolbriigge
Ihnen sieben wertvolle Tipps zur Motiv
on fur Projektleiter.

Damit sind wir dann auch schon amn

a

Und natdrlich gibt es wie immer An-
men, und die Natur kiindigungen zu Seminaren, Trainings-

vergessen!) und warten gespannt auf
“die JurAusgabe. Alsab hinter die
Schriei
Beitrag fur die nachste Ausgabe getipp g
Wir alle sind auf Ihre Erfahrungen u
Erlebnisse zum Projektmanagemen

nd
t

es
or
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Erfolgsfaktoren bei der Implementierung von PMSoftware

IT-Unterstitzung im Projektmanagement

VON: PHILIP BORBELY

-

Philip Borbely ist Berater und
Produktmanager bei pmcc consul-
ting und begleitet Unternehmen
bei der Einfihrung ganzheitlicher
Konzepte zur Softwareunterstit-
zung im Projektmanagement.

philip.borbely@pmcc
consulting.com

www.pmeceonsulting.com

pmcc consulting Gmbéi set-
ting milestones im Projektma-
nagement

pmcc consultingroject manage-
ment competence- ¢&ritamovati-

ver Spezialist und qualitétsorientierte

Fur die effiziente und erfolgreiche Um die I[qUnterstlitzung in Unter-
zung von Projektmanagement in Unehmen erfolgreich und nachhaltig
nehmen ist diglerstiitzung ein str. zu konzeptionieren ist es unbedingt
tegischer Erfolgsfaktor. Der Weg v erforderlich die folgenden zwei
verfiigbaren Produkt bis zum reibu Uberlegungen in der Softwareaus-
Betrieb gestaltet sich jedoch steini wahl mit einzubezieheniDie

der Studi e &St aterstiutzung des unterneh- on
wareunterstltzung fur Projektmani mensspezifischen PMAnsatzes
-Auf gabeno schei sowiediékzeptanz der An- el
Software Implementierungen. Dieswender. Was Si e

kel beschreibt Problemfelder bei d um diese beiden Erfolgsfaktoren zu

fuhrung einerSdftware und zeigt gewahrleisten, zeigen die folgenden

Ihnen auf wie Sie zu den erfolgreic finf Punkte:

zwei Drittel der Unternehmen geht

kénnen.

1 1. Definiertes
Projektmana-
gement

Schon bei der
Softwareauswalf
stehen die Untef§
nehmen vor ei-
nem undurch-
schaubaren
Dschungel aus
Produkten mit & . , Erfolgsfaktor
unterschiedlichsten Ausrichtungen Nummer 1 bei

und Funktionen. Der Markt fur PM der Implementierung von Projek-
Software ist in den letzten Jahren Managemesbftware. Viele Un-
rasant gewachsen und macht es ternehmen denken, dass Sie mit der

schwer die Softwarelésungen zu v Anschaffung eines'Ridls auch
gleichen. Die Plattforww.pm Projektmanagement im Unterneh-

software.itiftet zurzeit 201 Produk- men einfihren. Jedoch sollte die

te von 155 Herstellern in Ihrer Da- PMSoftware den PMisatz im
tenbank. Diverse Studien sprechel Unternehmen adaquat untersttitzen
on iber 300 oder sogar 400 verfi und sich das Projektmanagement

Ein definiertes
Projektmanage-
ment im Unter-
4l nehmen ist Vor-
rausetzung und

Komplettanbieter flr Projekimanagey,, o, sofrwarelosungen im Projek Nicht an die Softwareméglichkeiten
ment und begleitet Untemehmen inyonogement. Ein Indikator dafir, anpassen. Damit kann keine unter-
ihrer Entwicklung zur projektorien- dass die Softwareauswahl ein Prol NehmensspezifischekBMir ent-
tierten Organisation. Das -Produkt em fir Unternehmen darstellt, ist Stehen.

und Dienstleistungsportiolio umfassgine kirzlich in Deutschland versf- oy alle Falle sollten Sie sich Gedan-

Projektmanagenmaiming, -
Beratung w@baching, Projektma-

nagement auf Zeit sowie die Entwicknicht mehr fur die aktuell eingeset: ¢ | n

ca. 40% der befragten Unternehmiy i e sem Punkt

Projekt ein

lung und Implementierung-von PM PMSoftware entscheiden wirden. yie| projektmanagement brauchen

Tools.

wir?o0o Sollten di

beacht

mac hen
Pr o

ese
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Erfolgsfaktoren bei der Implementierung von PMSoftware

VON: PHILIP BORBELY

bei Thnen im Unter-
nehmen nicht geklart
sein, wird Sie das nach
kurzer Zeit einholen.
Ein typisches Szenario
ware, dass in der Eu-

(auch Linient

ten) mit dem Tool

umgesetzt werden. \\

Dies fuhrt dazu, dass

ein Mehraufwand an

Administration entsteht und die Pro-
jektleiter schnell die Motivation ver-
lieren mit der Software zu arbeiten.
Als Instrumente dem vorzubeugen
eignen sich die Projektwirdigkeits-
analyse und die-Pithodenliste.

Die Projektwurdigkeitsanalyse defi-
niert Kriterien fir die Unterschei-
dung von Projektaufgaben zu Linien-
tatigkeiten. Die PMethodenliste

baut darauf auf und definiert die Aus-
wahl jener PMethoden, die zum
Management von Kleinprojekten und
Projekten notwendig sind. Ein im
Unternehmen etablierterMidatz
bildet die Grundlage fur die Auswahl
eines adaquatenRidIs.

2. Evaluierung

Die Basis fir die
’ Evaluierung bildet
eine einfache Faust-
regel: Bewerten Sie
die Produkte nicht
nach der Anzahl der
Features und Funk-
tionen sondern
inwieweit das Tool
Ihr Projektmanage-
ment adaquat un-
terstutzt. Achten

-y |-
phorie mit der neuen -- .‘
Software alle Aufgaben '.J .

-'\-|.l
""\. |

Sie dabei auf Schwer-
punkte, die die Soft-
ware unterstitzt. Viele
Softwareldsungen sind
auf spezifische Bereiche
wie Zeiterfassung, Res-
sourcenplanung, Ter-
minplanung konzipiert
und vernachlassigen
vielleicht andere The-

- men, die genau fir Ihr

Unternehmen relevant

sein kdnnten. Zentrale
Fragestellungen bei der Evaluierung
der PMTools sind: Unterstiitzt mich
das Produkt adaquat in meinen Pro-
zessen? Deckt das Tool alle PM
Methoden ab, die ich im Unterneh-
men bendtige?

Um die notwendige Akzeptanz der
Anwender gewéhrleisten zu kdnnen
erheben Sie in lhrem Unternehmen
die spezifischen Anforderungen und
gewichten Sie diese. Beziehen Sie
dabei alle relevanten Stakeholder,
(Projektleiter, Projektauftraggeber,
Projektmanagement
mit dem PMool zu tun haben, ein.
Hierbei gilt es zu unterscheiden ob
die Zielgruppe die mit der Software
arbeiten wird aus
steht, die tagtaglich in Projekten ar-
beiten oder um Linienpersonal, das
nur gelegentlich in Bertihrung mit
dem Tool kommt. Die Miteinbezie-
hung zielgruppenspezifischer Anfor-
derungen ist ein zentraler Punkt der
zwischen Ablehnung oder Akzeptanz
entscheiden kann.

3. Kompl exit?2t

Die Komplexitat des Produktes ist
ebenfalls ein entscheidender Faktor
fur die Akzeptanz der Software. Die
zentrale Fragestellung hinsichtlich der
Komplexitat sollte lautet: Kann das
PMTool gelebt werden? Damit Sie

Of fice, €

aPower us
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Erfolgsfaktoren bei der Implementierung von PM

Software
VON: PHILIP BORBELY
der Situation vorbeugen, dass die mer jedoch keine Erfahrung und
Software in kurzer Zeit nur nocham  Kompetenz im Projektmanagement
Server liegt und Projektleiter Ihre haben, wird es Ihnen schwerfallen
eigenen Insellésungen verwalten, Nutzen und Zusammenhéange in der

sollten Sie darauf achten, dass das PM PMSoftware zu erkennen. Ein viel-
-Tool eine einfache und nachvollzieh- versprechender Ansatz ist weg von
bare Struktur hat und die intuitive der reinen Toolschulung hin zu einer
Bedienbarkeit unterstiitzt. Beschran- integrierten Projektmanagement und
ken Sie sich nur auf die Funktionalitd- Softwareschulung.

ten im Tool, die Sie wirklich brau-

chen und machen Sie auch Abstriche. Die vorgesteliten Erfolgsfaktoren
Die daEierl egende Wegenkenem wissengchafilichgn b t
es nicht und auch im Bereich der PM Ansatz zugrunde sondern beruhen auf
Software bewahrheitet sich: unseren Erfahrungen bei der Imple-

aWeniger ist oft nmepierungvon Fdftware. Sie
sollen Ihnen einen pragmatischen

4. Effizienz Zugang ermoglichen und als Hand-
_ ) _ ) lungsempfehlungen dienen. Wir
Die Existenzberechtigung flr  \iinschen Ihnen gemaR unserem

PMSoftware ist, dasssieden Mot t o &settin g mileston
Projektalltag erleichtert. Das  |hre PMSoftware erfolgreich einfiih-

PMTool sollte die Projekt- ren und in Zukunft zu den 60% jener

leiter entlasten und nicht Unternehmen gehéren, die sich

uberlasten. Viele Projektma-  nochmals fiir die aktuell eingesetzte

nagementiosungen erfordern  Software entscheiden wiirden.
einen ungeheuren Aufwand

an Administration und die _
Motivation des Projektleiters ~ -/teratur

schwindet schon nach kurzer
. . ; Ahlemann, F., Backhaus, K. (2006):
Zeit. Das Ziel bei der Anschaffung Project Management Software Sys-

o e e L1 tem® Requrements, Seecion ro-
9 9 ) cesses and Products, BARC

zu steigern! Analysieren Sie den zu-
sétzlichen Aufwand und den gene-
rierten Nutzen. Hier kann es fur die
Akzeptanz der Software entscheidend
sein Nutzenmarketing im Unterneh-
men zu betreiben.

Mey Mar k Meyer (2005):
Trend von Softwareunterstiitzung fur
Projektmanagemaunifgaben; Uni-

versitat Bremen, GPM

5. Know-How

Ein wichtiger Punkt zur Akzeptanzsi- Parameta Studie (2009):

cherung sind zielgruppenspezifische A Er f ol gskr i terien Proje
Anwenderschulungen. Diese Schu- -Software", Eigenverlag

lungen sollen dazu dienen, Berih-

rungsangste mit dem Tool abzubauen

und den effizienten UmgangimPro- St errer / Winkler (2009):

jektalltag sicherzustellen. Viele Un- milestones: Projektmanagement Me-
ternehmen stellen eine Toolschulung thoder® Prozesse
einer Projektmanagementschulung Hil fsmittel o, Goldegg V

gleich. Wenn die Schulungsteilneh-
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Sponsoringd Die bessere Werbung

VON STEFAN SCHEINOST, PMP

Stefan Scheinost, Vice Prespder Veranstaltun

dent Special RMunich
Chapter e.V.

Sind Sie in einem Unternehmen in Zit auf sie tbertragt. Sponsoring wird
leitender Position tatig, oder sind < Zunehmend als Teil des Social

ein Selbststandiger, dann mussen Entrepreneurship angesehen, wo-
sich zwangslaufig die Fragen stelle durch die hochgradig positive Wahr-
mit welchen Mitteln Sie Ihre Leistu hehmung dieser Aktivitat ungetribt
gen bewerben und wie Sie die Wa auf den Sponsor Gbertragen wird,
nehmung lhres Unternehmens im und sich dadurch sein Corporate
Markt verbessern kénnen. Dieser Image stark verbessert.

Beitrag stellt das Sponsoring als e Bekanntheitsgrad

sehr effektive Werbemalnahme ul ) i o

als die wohl beste Mdglichkeit der SPonsoring wirkt nattrlicher und

Wahrnehmungsverbesserung vor. SPricht den Kunden subtiler an als
klassische Werbung. Oftmals wird

Unter Sponsoring versteht man di¢ k|assische Werbung einfach ausge-
: gen, durch eine \yejtergeblattert. Sponsoring wird
Einzelperson oder ein Unternehme picht in dem Grad als Werbung

in Form von Geldachund wahrgenommen, sondern erscheint
Dienstleistungen mit der Erwartuntener positiv und mit der gesponser-

eine die eigenen Marketingziele Ur ten Sache auf eine natiirliche Weise
terstitzende Gegenleistung zu erh yerpunden. Sponso-

ten. Mit anderen Wortenistdas  ring wird von viel
Sponsoring ein Kauf von wiinschel mehr Personen
werten Attributen und ganz nebent yahrgenommen als
steuerlich eine Betriebsausgabe. k|assische Werbung.
Sponsoring wird von Unternehmer gegjspielsweise rufen
als Marketinginstrument benutzt, gjnjadungen fiir
wobei wichtigste Ziele meist die Er ginen Kongress ver-
hohung des Bekanntheitsgrades u sehen mit dem

die positive Besetzung des Firmen sponsorlogo viele
mens/Produktnamens sind. Ultima positive Assoziatio
ves Ziel ist naturlich die Erh6hung nen hervor. deutlic
des Absatzes von Dienstleistung 0 mehr als je,de noc

Produkten. so neutrale Produsd

Durch das Sponsoring entstehen ¢ Werbung dieses
Sponsor viele Vorteile, die wichtige Herstellers.

Imagepflege Sponsoren haben ein groRes Interesse

Das positive Image der gefordertes daran, die Wirkung des Sponsoring
Organisation kann auf die eigene (ZU maximieren, also auf der einen
ganisation transferiert werden und Seite mdglichst haufig als Sponsor
damit auch fiir eigene Ziele genutz Wahrgenommen zu werden, und auf
werden. Beispielsweise ist das PV der anderen Seite mdglichst nur mit
mit den Eigenschaften anpassung: Positiven Eigenschaften der geforder-
hig (offenes Framework PMBOK), ten Organisation in Verbindung ge-
universell und skalierbar besetzt. bracht zu werden. Obwohl Sport
Sponsoren profitieren davon, in de Unangefochten in der Wahrnehmung
der Markt diese Eigenschaften imp @an Platz 1 stgfiommt kurz danach

Statista 2010
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Sponsoringd Die bessere Werbung

VON STEFAN SCHEINOST, PMP

das Feld mit Natur/Umwelt und
Forschung/Technik. Sponsoring von
PMI wird wahrgenommen. Eine
Ubertragung positiver Eigenschaften
auf den Sponsor gelingt umso besse
je affinier der Unternehmensgegens-
tand und der Zweck der geforderten
Organisation sind. So kann bspw. eir
Konzern wie Siemens kaum von der
Sponsorschaft einer klassischen Mu-
sikveranstaltung profitieren, jedoch
viel eher von der Unterstiitzung des
PMI, weil der Kunde von einer Ziel-
affinitat beider Organisation ausgeht.
Naturlich gibt es auch auf der Seite
des Geforderten vielfaltige Vorteile,
ganz vorne zu erwéahnen sind die ver
besserten Méglichkeiten den Zweck
der Organisation zu erflllen, also
mehr Aktivitdten zu entfalten, welche
sich wieder positiv auf den Sponsor
rickkoppeln.

Finden Sie nun heraus, welche Mdg-
lichkeiten des Sponsorings das PMI
Chapter Munich anbietet und welche
speziellen Ziele sie damit erreichen
koénnen.

JahresGold-Sponsoring

Uber die Vertrags-
dauer von einem
Jahr, welche sich
immer wieder um
dieselbe Dauer ver-
langert, wird ihr Fir-
menlogo auf allen
offiziellen Chapter-
kommunikationen,
der Webseite und
offiziellen Prasentationen beworben.
Weiterhin erhalten Sie eine bestimm-
te Anzahl von Vortragsslots in regel-
mafigen Chapterveranstaltungen.
Mit diesen Leistungen kdnnen Sie
den Bekanntheitsgrad erhéhen und
mit geringem Aufwand Zielgruppen-
kontakte herstellen. Weitere Infor-
mation kdnnen Sie gerne imter

muc.dg er ne

fo@pmimuc.denfordern.

KongressSponsoring

Auf dem PM

Summit 2010

Kongress werden

unterschiedliche

Sponsorenklassen

angeboten, begin-

nend mit einfa-

chen Logo

Werbungen, Uber

Ausstellerflachen

bis zu der hdchsten Klasse der Platin
Sponsoren, welche samtliche Leistun-
gen beinhaltet, speziell auch der
Zugriff auf die Teilnehmerliste. Mit
diesen Leistungen kénnen Sie Image-
pflege par excellence betreiben. lhr
Firmenname wird nicht nur auf einer
populéaren Webseite stehen, sondern
in gedrucktem Material und in Ver-
linkungen von anderen Publikatio-
nen/Medien erreichbar sein. Im Ge-
gensatz zu regelméafigen Chapterve-
ranstaltungen erreichen sie ein Vielfa-
ches an Publikum und in hdherer
Intensitat. Weitere Information kon-
nen Sie gerne u nsorin m
summit2010.@afordern.

Sponsoring ist die bessere Werbung
weil es die Kunden auf eine umfas-
sende Weise anspricht. Es stellt eine
Verbundenheit des Kunden mit dem
Unternehmen hiéeine gemeinsame
Basis, ein W efuhl entsteht, wel-
ches mittels klassischer Werbung nur
im allerbesten Fall erreicht werden
kann.

Fur Fragen oder Anregungen zum
Sponsoring oder zum Sponsorenpro-
gramm des PMI Chapter Munich
stehe ich Ihnen usigecial@pmi

Zzur

Verf ¢égunag.
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